Repohar Altalanos Szerzédési Feltételek

I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (,Fogyaszt6i ASZF”) célja az, hogy szabalyozza Rampart
Gasztrondmia Kft. (1146 Budapest, Istvanmezei Ut 3-5., Cégjegyzékszam: 01 09 959713, Adészam:
23314988242), a tovabbiakban: ,Rampart” és a Szolgaltatdst igénybe vevé Fogyasztdk (,Szerz6d6
Fél") jogviszonyat.

A Rampart - a Polgari Torvénykonyvrél szolo, 2013. évi V. torvény (,Ptk.”) 6:78. § (1) bekezdés szerint -
a Szerz8d6 Felek szamara a Fogyaszt6i ASZF tartalméanak megismerését a
https://rampartgastro.hu/aszf weboldalan lehet6évé teszi. A Rampart fenntartja a jogot, hogy jelen
Fogyaszt6i ASZF-et barmikor egyoldalian médositsa. A Fogyasztéi ASZF médositott szévege a
kozzététel napjatdl kezdve a Szerzddé Félre is alkalmazast nyer. A Repohar megvasarlasaval a
Fogyaszté a jelen szerz6dési feltételeket elfogadja, a Fogyaszt6i ASZF rendelkezéseit magéra nézve
kotelez6nek ismeri el.

Kérjik, miel6tt valamely repoharat vasarol, figyelmesen olvassa végig a jelen dokumentumot!

Il. DEFINiICIOK

Fogyaszt6: a Rampart altal izemeltetett egységekben repoharban értékesitett terméket vasarlo
személy.

Ujrahasznalhaté pohar / Repohar: a Rampart 4ltal forgalmazott kiilénbdzé (rtartalmu és formaju
Ujrahasznalhatd pohar.

Letéti dij: az egyes repoharak egy Partner altal meghatarozott fogyasztéi dra. A letéti dij magaban
foglalja a pohar tényleges arat és a szolgaltatasi dijat.

Fizikai token: a Rampart dltal kibocsatott, Ujrahasznositott manyagbdl késziilt token.

Fizikai token érvényességi idd: azt a hataridét jelenti, ameddig egy adott Fizikai token Altaldnos
repohérra cserélhetd. A token lejérati hataridejérél a Rampart — amennyiben sziikséges — jelen ASZF-
ben, vagy kiegészité kozleményben tajékoztatja a Fogyasztot.

lll. ARENDSZER

A Rampart Repohar Rendszer (a tovabbiakban: Rendszer) célja a fenntarthatésdg tamogatasa a
Rampart altal lizemeltetett vendéglatéegységekben, illetve az altaluk biztositott catering
szolgaltatassal biré helyszineken szervezett rendezvényeken, sportlétesitményekben valamint az
egyszer haszndlatos mlianyag poharak kivaltasaval a hulladék mennyiségének csdkkentése.


https://rampartgastro.hu/aszf

A Rendszer miikodésének rovid osszefoglaléja
1. A Fogyaszto a Partner altal lizemeltetett egységben pohardijért repoharat vasarol.

2. A Fogyasztd a haszndlt repoharat (az esemény - rendezvény ideje alatt):
- Gjabb ital vasarlasa esetén tiszta repoharra,

- dltalanos tokenre cserélheti.

2.1 A Fogyaszt6 a hasznalt repoharat (az eseményt koveté meghatarozott idGintervallumban):
visszavalthatja.

A visszavaltas feltétele a repohar és a hozza tartozé QR egyiittes megléte. Visszavaltas soran a
Fogyaszté banki atutaldssal a pohar szolgéltatasi dijjal csokkentett értékét kapja vissza, 2 -3 banki

3. A Fogyaszt6 a tokent (annak érvényességi ideje alatt) a Partnernél iizemeltetett egységben
repoharra cserélheti.

Fogyasztdk altal a hasznalt repoharak (tiszta repohdrra, vagy tokenre torténé) cseréjének feltételei:

- sériilt, tovabbi felnasznaldsra alkalmatlan (deformalt, repedt, lyukas, égett, karcolt, 6sszefirkalt stb.)
repohdr nem becserélheté.

- kereskedelmi mennyiség( token nem cserélhetd repoharra

- kereskedelmi mennyiségl repohar nem cserélhetd tokenre.

Fogyasztdk altal a tokenek (tiszta repoharra torténd) cseréjének feltételei:

- kereskedelmi mennyiségl token nem cserélhetd repoharra.

REPOHAR RENDSZER / RECUP SYSTEM

600 Ft
pohar értéke: 500 Ft —>
szolgaltatasi dij: 100 Ft

ITAL VASARLASNAL A POHARADERT FIZESD A VISSZAHOZOTT REPOHARERT CSEREBE TOKENT HA RENDELKEZEL REPOHARRAL, DE NEM SZERETNED
KI A BUFEKBEN A 600 FT LETETI DIJAT. A KAPSZ A BUFEKBEN, AMIT UJABB POHAR MEGTARTANI AKKOR KERESD FEL A KAPOTT QR KODDAL ES A

POHAR MELLE ADOTT QR KODOT KERJUK BEVALTASARA HASZNALHATSZ. POHARRAL (POHARAKKAL) A PUSKAS PARK TERULETEN
TARTSD MEG, A VISSZAVALTASNAL HA NEM SZERETNEL TOBBET FOGYASZTANI, TALALHATO VISSZAVALTO PONTOK EGYIKET. ANNY| POHARAT
SZUKSEGED LESZ RA. TARTSD MEG A TOKENT HOGY LEGKOZELEBB TUDSZ VISSZAVALTANI, AMENNYIT A QR KOD TARTALMAZ.
POHAR ERTEKE: 500 FT, SZOLGALTATASI UJABB TISZTA POHARHOZ JUTHASS A RAMPART FONTOS! A POHAR ERTEKET (500 FT) UTALJUK VISSZA A
DiJ: 100 FT ALTAL UZEMELTETETT EGYSEGEKBEN. BANKKARTYADRA.

WHEN PURCHASING A DRINK, PLEASE PAY FOR THE RETURNED CUP, YOU'LL RECEIVE A TOKEN AT
THE HUF 600 DEPOSIT FOR THE CUP AT THE THE CON ON WHICH YOU CAN USE TO REDEEM
CONCESSION. KEEP THE QR CODE PROVIDED ANOTHER CUP LATER ON.

WITH THE CUP - YOU WILL NEED IT FOR THE IF YOU DON'T WANT TO DRINK MORE, KEEP THE TOKEN
RETURN. CUP VALUE: HUF 500, SERVICE FEE: AND GET ANOTHER CLEAN CUP NEXT TIME WHEN
HUF 100. VISITING ONE OF THE VENUES OPERATED BY RAMPART
GASTRONOMY.

IF YOU HAVE A RECUP BUT YOU DON'T WANT TO KEEPIT,
THEN VISIT ONE OF THE RETURN POINTS IN PUSKAS PARK
WITH THE QR CODE AND THE CUP(S). YOU CAN RETURN AS
MANY CUPS AS THE QR CODE ALLOWS.
IMPORTANT! THE VALUE OF THE CUP (500 HUF) WILL BE
REFUNDED TO YOUR BANK CARD.




Informacio, panaszkezelés:

Kérijlik, hogy a repoharral rendszerrel kapcsolatos barmilyen kérdéssel vagy reklamaciéval
kapcsolatban forduljon hozzank az info@rampartgastro.hu cimen.

Budapest, 2024. 07. 18.

REPOHAR - GYAKRAN ISMETELT KERDESEK / RECUP - FAQ
HU
Kedves Vendégeink,

2024. julius 20-tol kezdddoen a Puskas Arénaban megudjul a repohar rendszer. A
fenntarthatosdg tovabbra is elsddleges szempont, de a valtozdssal egy vendégbardt és
rugalmas megoldast kindlunk mindenki szamara.

Mi az, ami megmarad?

A poharakért a biifékben tovabbra is letéti djjat kell fizetni, amelynek dsszege 600 Ft (ebbdl a
pohar értéke 500 Ft, a szolgaltatdsi dij 100 Ft), a biifékbe visszavitt poharakért pedig tokent
adunk, amely ital vdasarlas esetén tiszta pohdrra valthato be.

Mi az, ami valtozik?

AZzok a vendégek, akik a poharat nem kivanjak megtartani, a Puskas Aréna kézvetlen
kozelében kijeldlt visszavaltasi pontokon leadhatiak a poharat a vdsadrlds soran megkapott
QR koddal egyiitt €s visszautaldsra kerdl bankkartydjukra a pohar érteke, amely 500 Ft.
Kizdrdlag a vdsarldsnak megfeleld darabszamu pohar utan torténik visszautalds. A
darabszamot a QR kodos bizonylat tartalmazza. Fontos! Pohdr visszavaltads a blifékben nem

lehetséges, csak a visszavaltasi pontokon. A bankkartyara torténd visszautalas 2-3 banki
napot vesz igénybe.

Hol talalhato meg a visszavaltasi pont?
A visszavaltdasi pontok Puskas Aréna Park teriiletén taldlhatok.

Az F és az E szektor jeldlésnél taldlhato kek, visszavalto pont felirattal elldtott konténereknél,
illetve a Grund Blifében valthatok vissza a poharak az esemény napjan, koncert befejezéséet
kovetd 60 percen bellil.

Token a visszavaltdsi ponton nem adhato le.

Meddig hasznalhato fel a régi token?

A régi tokenek a Magyarorszag - Németorszag Nemzetek Ligdja 2024 mérkézésen
hasznalhatok fel utoljara.

Ko6szonjik, hogy hozzdjarulnak kornyezetiink védelméhez.



EN
Dear Guests,

Starting from July 20, 2024, the deposit cup system at the Puskds Arena will be renewed.
Sustainability remains our primary concern, but with these changes, we aim to offer a more
guest-friendly and flexible solution for everyone.

What stays the same?

You still need to pay a deposit fee of 600 HUF for the cups at the concessions (the cup value
is 500 HUF and a service fee of 100 HUF). When you return the cups to the buffets, you will
receive a token that can be redeemed for a clean cup when purchasing a drink.

What changes?

Guests who do not wish to keep the cup can return it at designated return points near the
Puskds Arena, along with the QR code received during purchase. The cup value of 500 HUF
will be refunded to your bank card. Refunds are only processed for the number of cups
corresponding to the quantity purchased, as indicated by the QR-coded receipt. Important!
Cup returns are not possible at the concessions, only at the designated return points. The
refund to the bank card takes 2-3 business days.

Where can | find the return points?

The return points are located in the Puskas Arena Park area. They can be found at blue
containers marked with return signs near the F and E sector labels, and at the “Grund” within
60 minutes after the end of the event.

Important! Tokens cannot be exchanged at the refund points.

Do old tokens have an expiry date?

The old tokens can be used for the last time at the Hungary - Germany Nations League 2024
match.

Thank you for contributing to the protection of our environment.



